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MY COMPANY 
Frau Undine Mißmann 
Brigittenweg 9 A 
 
12524 Berlin 

 Bensheim, 16.08.11 
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Lieber Leser, 
 
seit 2009 arbeite ich als Referent bei Reisbüroveranstaltungen mit Undine Mißmanns „MY 
COMPANY“ zusammen. Es ist mir heute ein Bedürfnis, Frau Mißmann für ihre vorzügliche 
Organisationsarbeit und Unterstützung zu danken! 
 
Stellen Sie sich vor: Sie sind auf dem  Weg zu einem Seminarabend für Reisebüros, um 
einen Vortrag zu halten. Ihr Zug hält unterwegs wegen einer Störung. Da kommt der Anruf: 
„Hallo Herr Müller, ich wollte Ihnen mitteilen, Ihr Zug hat zur Zeit 15 Minuten Verspätung. 
Alles hier ist vorbereitet für Sie, Sie müssen sich nach Ihrer Ankunft am Bahnhof nicht 
beeilen.“ Und so ist es dann auch. Sie kommen am Veranstaltungsort an und merken sofort, 
dass die Wahl der Location exzellent ist. Stimmungsvolle Räume, geschmackvoll dekoriert, 
alles passend zum Anlass. Hier fühlt man sich wohl, und noch viel wichtiger – die Gäste 
werden sich in dem angenehmen Ambiente wohlfühlen. Was ist noch zu tun? Nur noch den 
USB-Stick mit dem Vortrag in den vorbereiteten Laptop stecken und es kann losgehen. Ein 
Mikrofon liegt auch schon bereit, Soundcheck nicht mehr nötig. Eine freundliche Bedienung 
bietet zur Einstimmung ein Getränk an – die Veranstaltung kann beginnen.  
 
Diese Geschichte ist so passiert. Sie soll schildern, wie gut es für einen Veranstalter oder 
Redner ist, wenn er auf perfekte Organisation blind vertrauen kann. Als Referent bei 
diversen Veranstaltungen von und mit Undine Mißmanns MY COMPANY habe ich in den 
letzten Jahren die hohe Qualität ihrer Arbeit kennengelernt. Immer freundlich, lächelnd, 
stetig um Gäste und Veranstalter bemüht: Bevor ein Wunsch über die Lippen kommt, ist er 
schon erfüllt. Die Auswahl der Veranstaltungsorte ist immer optimal für den Anlass. Frau 
Mißmann hat ein Gespür für das Ausgefallene, aber nicht Übertriebene, für stilvolle und 
Marketingveranstaltungen: Eine gute Stimmung, ein gutes Gefühl hinterlassen, das die 
Botschaft trägt und die Grundlage für Geschäfte und Zusammenarbeit ist. 
 
Danke an Undine Mißmann für ihre Arbeit! Ich empfehle sie aus Überzeugung und schätze 
zu dem ihr tiefes fachliches Know-how in der Touristik.  
 
Mit vielen Grüßen nach Berlin  
 
 
 
Gerd Müller 
 
Vertriebsleitung CIC GmbH 
Geprüfter Vertriebsleiter BDVT 


